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Abstrak 

 
Latar Belakang: Kebutuhan informasi caregivers keluarga sampai sejauh ini belum teridentifikasi 
secara jelas. Namun, belum ada sebuah instrumen yang mampu mengukur kebutuhan tersebut di 
Indonesia.  
Tujuan: untuk mengukur validitas dan reliabilitas kuesioner kebutuhan informasi caregivers keluarga. 
Metode Penelitian: Validasi konten atau content validity index (CVI) yang melibatkan 5 orang ahli dan 
reliabilitas dengan alpha Cronbach digunakan dalam penelitian ini. Sejumlah 28 orang caregivers 
keluarga terlibat dalam uji reliabilitas. 
Hasil: Kuesioner kebutuhan informasi caregivers keluarga (K-KICK) dinyatakan valid dengan nilai 
mean I-CVI 0,97 dan reliabel dengan alpha Cronbach 0,89. Oleh dari itu, kuesioner ini dapat digunakan 
untuk penelitian selanjutnya dengan populasi yang sama atau berbeda dengan jumlah sampel yang lebih 
besar. 
Kata kunci: uji validitas, reliabilitas, kebutuhan informasi, K-KICK, caregivers keluarga 
 

Validity and Reliability Test of the Questionnaire  
“Kuesioner Kebutuhan Informasi Caregivers Keluarga (K-KICK)” 

 

 
Abstract 

 
BACKGROUND: The informational needs of family caregivers until now have not been identified 
clearly. However, there is no instrument available to measure these needs in Indonesia. 
OBJECTIVE: To measure the validity and reliability of the questionnaire information needs of family 
caregivers. 
METHODS: Content validity test (CVI) involving 5 experts and reliability using Cronbach alpha were 
used in this study. A total of 28 family caregivers were involved in the reliability test. 
RESULTS: The questionnaire “Kuesioner kebutuhan informasi caregivers keluarga (K-KICK)” was 
declared valid with a mean I-CVI of 0.97 and reliable with Cronbach's alpha 0.89. Finally, this 
questionnaire can be used in further studies with the same or different populations and with larger 
sample size. 
Keywords: validity test, reliability, informational needs, K-KICK, family caregivers  
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Pendahuluan 

Caregivers memiliki peranan yang 

sangat besar dalam perawatan pasien dengan 

penyakit kronis (National Alliance for 

Caregiving & AARP, 2015). Data menunjukkan 

bahwa sekitar 90% perawatan kepada pasien 

dilakukan oleh keluarga (Collins & K Swartz, 

2011; Swartz, & Collins, 2019). Menurut 

beberapa hasil penelitian menjelaskan bahwa 

sebagian besar caregivers adalah keluarga, yaitu 

pasangan pasien (Ikawati, 2015; National 

Alliance for Caregiving & AARP, 2004; 

Rahayu, 2017; Rahayu & Rahmawati, 2019). 

Secara logika, hal ini tentu benar karena 

pasanganlah yang selalu menemani dan 

mendampingi pasien. Selain itu, keluarga juga 

mengetahui secara detail status kesehatan pasien 

(Gillick, 2014; Swartz, K., & Collins, 2019). 

Namun, keluarga juga memiliki berbagai 

permasalahan, hambatan, kesulitan, dan 

kebingungan untuk dapat memberikan 

perawatan yang terbaik bagi pasien.  

Perawat dan petugas kesehatan lainnya 

dapat secara bersama-sama mencari solusi dari 

permasalahan yang dihadapi oleh caregivers 

keluarga. Salah satu cara yang dapat dilakukan 

oleh perawat adalah dengan mengidentifikasi 

kebutuhan informasi caregivers keluarga 

(Etemadifar, Shahriari, Farsani, & Bahrami, 

2014). Akan tetapi, sampai sejauh ini belum ada 

kuesioner yang dapat digunakan untuk 

mengidentifikasi kebutuhan tersebut di 

Indonesia. 

Pada penelitian ini, peneliti mengambil 

konsep dasar kuesioner “Informational needs” 

yang terdapat dalam (National Alliance for 

Caregiving & AARP, 2004). Kuesioner ini 

terlebih dahulu diterjemahkan, disesuaikan 

dengan budaya Indonesia, dan ditambahkan 

dengan beberapa pertanyaan. Oleh karena itu, 

tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengukur 

uji validitas dan reliabilitas kuesioner kebutuhan 

informasi caregivers keluarga. 

 

Bahan dan Metode 

Penelitian ini telah mendapatkan surat 

lolos uji etik dengan nomor surat:                    No 

SK-218/UN2.F12.D1.2.1/ETIK.FIK.2019 dari 
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Komite Etik Fakultas Ilmu Keperawatan 

Universitas Indonesia. Metode penelitian yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian 

kuantitatif yaitu dengan uji instrumen. 

Kuesioner yang diberi nama kuesioner 

kebutuhan informasi caregivers keluarga (K-

KICK) ini terdiri dari 20 pertanyaan yang 

menggunakan 5 skala Likert mulai dari 0 “tidak 

penting”, 1 “agak penting”, 2 “ragu-ragu”, 3 

“penting”, dan 4 “sangat penting”. Kebutuhan 

informasi semakin penting jika skornya semakin 

tinggi.  

Uji validitas yang digunakan adalah 

validitas konten dengan menghitung Content 

Validity Index (CVI). CVI dihitung dari nilai 

yang diberikan oleh para ahli dengan 

menggunakan 4 skala Likert yaitu 1 “tidak 

relevan”, 2 “relevan”, 3 “relevan”, dan 4 “sangat 

relevan” (Polit & Beck, 2006). Para ahli yang 

dilibatkan yaitu dua orang dosen dengan 

pendidikan S2 Keperawatan,  1 perawat senior 

di Rumah Sakit Hasan Sadikin Bandung, 1 

perawat senior di Rumah Sakit Gunung Jati Kota 

Cirebon, dan 1 orang ahli teknologi informasi 

dan komunikasi (TIK). Satu orang ahli TIK 

dilibatkan untuk memberikan penilaian karena 

ada beberapa pertanyaan yang memerlukan 

pendapat dari ahli TIK.  

Uji reliabilitas kuesioner ini dilakukan 

pada 28 caregivers keluarga dengan alpha 

Cronbach. Secara teori nilai alpha Cronbach 

minimal 0,60 untuk dapat diterima (Cronbach, 

1951). 

 

Hasil  

Karakteristik Caregivers Keluarga 

Karakteristik caregivers keluarga dalam 

penelitian ini adalah rata-rata berusia 

46,43±16,72. Pada tabel 1 menunjukkan bahwa 

sebagian besar perempuan yaitu sejumlah 21 

orang (75,0%), memiliki tingkat pendidikan 

sekolah menengah sejumlah 15 orang (53,6%), 

bekerja sejumlah 18 orang (64,3%), dan 

memiliki hubungan sebagai istri pasien sejumlah 

11 orang (39,3%). 
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Tabel 1. Distribusi Frekuensi Karakteristik 
Caregivers Keluarga Dari Pasien Dengan 
Penyakit Kronis (n=28) 

No Karakteristik 
Caregivers Keluarga 

Jumlah 
(f) 

Persentase 
(%) 

1 Jenis Kelamin       
 Laki-laki   7 25,0 
 Perempuan 21 75,0 
2 Tingkat Pendidikan     
 Perguruan Tinggi 11 39,3 
 Sekolah Menengah 15 53,6 
 Sekolah Dasar   2   7,1 
3 Pekerjaan   
 Bekerja 18 64,3 
 Tidak Bekerja 10 35,7 
4 Hubungan dengan 

Pasien 
  

 Suami   5 17,9 
 Istri 11 39,3 
 Anak    9 32,1 
 Saudara kandung   3 10,7 

 

Uji Validitas dan Reliabilitas 

Pada tabel 2 menunjukkan bahwa hasil 

uji validitas konten menunjukkan valid dengan 

nilai mean I-CVI sebesar 0,97. Sedangkan untuk 

setiap pertanyaan menunjukkan nilai      I-CVI 

mulai dari 0,80 sampai dengan 1,00. Sehingga 

didapatkan nilai Scale-CVI/Universal 

Agreement (S-CVI/UA) sebesar 0,85. 

Hasil uji reliabilitas yang dilakukan pada 

28 orang caregivers keluarga dari pasien dengan 

penyakit kronis menunjukkan reliabel dengan 

nilai alpha Cronbach sebesar 0,89. Nilai ini 

menunjukkan bahwa kuesioner yang diukur 

memiliki nilai reliabel yang bagus. 
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Tabel 2. Content Validity Index (CVI) Kuesioner Kebutuhan Informasi Caregivers Keluarga (K-KICK)  
No Pertanyaan/ Peryataan isi kuesioner Ahli 1 Ahli 2 Ahli 3 Ahli 4 Ahli 5 Jumlah 

Kesepakatan 
I-CVI 

1. Mengetahui tentang penyakit pasien 4 4 4 4 4 5 1,00 
2. Memahami program pengobatan yang 

harus dijalani pasien 
4 4 4 4 4 5 1,00 

3. Memahami kegunaan obat-obatan pasien 3 4 4 4 4 5 1,00 

4. Mengetahui cara untuk mengendalikan 
gejala yang muncul pada pasien 

4 4 4 3 4 5 1,00 

5. Mendapat informasi tentang cara 
perawatan pasien di rumah 

3 3 4 3 4 5 1,00 

6. Mendapat informasi tentang managemen 
perubahan gaya hidup yang harus 
dilakukan oleh pasien 

3 4 4 3 4 5 1,00 

7. Memahami aktivitas fisik yang boleh 
dilakukan oleh pasien 

4 4 4 3 4 5 1,00 

8. Merencanakan perawatan jangka panjang 3 3 4 3 4 5 1,00 

9. Program edukasi tentang cara perawatan 
pasien yang benar 

4 4 4 3 4 5 1,00 

10. Program edukasi tentang diet pasien 4 4 4 3 4 5 1,00 
11. Program pelatihan pengukuran tekanan 

darah 
3 3 3 2 4 4 0,80 

12. Memenuhi kebutuhan hidup sehari-hari 
pasien 

3 4 3 2 4 4 0,80 

13. Memenuhi kebutuhan spiritual pasien 4 3 4 3 4 5 1,00 

14. Meminta bantuan orang lain untuk 
merawat pasien jika diperlukan 

3 3 2 3 4 4 0,80 

15. Membantu pasien untuk beradaptasi 
dengan kondisi kesehatannya 

4 4 4 4 4 5 1,00 

16. Meningkatkan kemampuan pasien untuk 
mandiri secara bertahap 

3 4 4 4 4 5 1,00 

17. Mengetahui cara membantu pasien untuk 
bersosialisasi dengan lingkungan 

3 4 4 4 4 5 1,00 

18. Mendapat kesempatan untuk berbicara 
dengan beberapa orang yang mengalami 
hal yang sama dalam sebuah group 

4 4 4 4 4 5 1,00 

19. Mendapat informasi tentang perawatan 
pasien dari sebuah group 

4 4 3 4 4 5 1,00 

20. Mendapat informasi tentang perawatan 
pasien dari website yang terpercaya 

3 3 3 4 4 5 1,00 

       Mean I-CVI 0,97 
       S-CVI/UA 0,85 
Proporsi Relevansi 1,00 1,00 0,95 0,90 1,00 S-CVI/Ave 0,97 
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Pembahasan 

Karakteristik Caregivers Keluarga 

Karakteristik caregivers keluarga pada 

penelitian ini berusia rata-rata 46 tahun. Usia ini 

termasuk kategori usia lansia awal (Depkes RI, 

2009). Rentang usia caregivers keluarga ini juga 

disebutkan dalam National Alliance for 

Caregiving & AARP (2009) yang menyebutkan 

bahwa usia caregivers yaitu 49 tahun. Usia 

serupa sekitar 47-48 tahun juga ditemukan pada 

penelitian lain (Rahayu, 2017; Rahayu & 

Rahmawati, 2019). Hal ini menjelaskan bahwa 

orang yang merawat pasien yaitu caregivers 

sejalan dengan usia pasien dimana dengan 

bertambahnya usia, seseorang beresiko untuk 

terjadinya suatu penyakit dan keluargalah yang 

merawatnya. Sebagian besar caregivers 

keluarga dalam penelitian ini adalah perempuan, 

istri, dan bekerja. Hal ini dikuatkan oleh 

penelitian lain yang menyebutkan hal yang sama 

(Ikawati, 2015; National Alliance for Caregiving 

& AARP, 2004; Rahayu, 2017; Rahayu & 

Rahmawati, 2019). 

 

Uji Validitas dan Reliabilitas 

Pada penelitian ini didapatkan hasil 

bahwa dari hasil pengukuran validitas dan 

reliabilitas menunjukkan bahwa kuesioner      K-

KICK ini valid dan reliabel. Hasil uji validitas 

dengan validasi konten yang melibatkan 5 ahli 

memiliki nilai mean I-CVI 0,97. Hasil CVI ini 

dapat dikatakan sangat baik. Kuesioner K-KICK 

ini dapat dinyatakan valid untuk digunakan pada 

penelitian selanjutnya. 

Beberapa penelitian di Indonesia 

mengukur validitas dengan CVI juga. Hasilnya 

sangat bervariasi, tergantung jumlah ahli yang 

dilibatkan dan kuesioner yang dinilai. Penelitian 

yang dilakukan oleh Indrayana, S., & Fang 

(2019) melibatkan 2 orang ahli dengan hasil CVI 

yaitu 1,00. Ada juga penelitian yang hasilnya 

sempurna yaitu 1,00 dengan melibatkan 3 orang 

ahli (Rahayu, Fajarini, & Setiawan, 2018).  

Waltz, C.F., Strickland, O.L., & Lenz (2005) dan 

Lynn (1986) menjelaskan bahwa validasi konten 

minimal melibatkan 3 orang ahli. Namun, Lynn 

(1986) juga merekomendasikan lebih baik 

melibatkan lima atau enam ahli. Hal ini juga 
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dilakukan oleh peneliti dalam penelitian lain 

dengan melibatkan 6 orang ahli dengan nilai 

mean       I-CVI 0,93 (Rahayu & Chen, 2019). 

Uji reliabilitas dengan menggunakan 

Cronbach alpha pada kuesioner K-KICK ini 

dinyatakan reliable dengan nilai bagus yaitu 

0,89. Nilai ini dapat diartikan bahwa kuesioner 

memiliki tingkat ketetapan yang bagus untuk 

digunakan pada penlitian selanjutnya  

(Cronbach, 1951). 

Kesimpulan 

Kesimpulan dari penelitian ini 

menunjukkan bahwa kuesioner ini dinyatakan 

valid dan reliabel untuk digunakan pada 

penelitian selanjutnya. Peneliti juga berharap 

bahwa kuesioner ini dapat digunakan oleh 

peneliti lain dengan populasi yang berbeda 

dengan jumlah sampel yang lebih besar. 
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